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A partir de diversas experiencias latinoameri-
canas que articulan el conocimiento sistema-
tico y la practica de Sistemas de Monitoreo
y Evaluacion, se recuperan los resultados,
desafios y proyecciones de tres experiencias
premiadas por la Comunidad de Profesiona-
les y Expertos en Latinoamérica y el Caribe
en Gestidn para Resultados en el Desarrollo,
iniciativa del Banco Interamericano de De-
sarrollo (BID), en su VI edicion del Premio
Anual Gestion para Resultados en el Desarro-
llo.

La experiencia de Argentina es la del Area de
Politicas Publicas de la Universidad Nacional
de Cuyo, que describe el proceso de la expe-
riencia con el Sistema e-IAF COMPAS como
tecnologia que aloja el sistema de monitoreo
y evaluaciéon de programas para el Instituto
de Ayuda Financiera para el Pagos de Retiros
y Pensiones Militares dependiente del Minis-
terio de Defensa de la Nacidn. Por su parte, la
iniciativa de Brasil es la del Sistema Estatal de
Monitoreo y Evaluacion de Politicas Publicas
de Minas Gerais, sostenido e implementado
por la Fundacao Joao Pinheiro del Gobierno
del Estado de Minas Gerais. A su vez, el caso
de Colombia es el del Fondo Colombia Soste-
nible y su sistema de monitoreo y evaluacion
integral propuesto para este fondo multido-
nante.
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Introduccion

La alianza de estos actores permitio el inter-
cambio de estas experiencias en el marco
de la Semana Internacional de la Evaluacion
2025, que responde a reconocer resultados
de las implementaciones al mismo tiempo
que identificar y valorar los desafios en tér-
minos de su uso para la toma de decisiones
basadas en evidencia y los caminos para lo-
grar su sostenibilidad, escalabilidad y conso-
lidacion.

La Semana Internacional de la Evaluacion gLOCAL 2025
es un evento internacional organizado principalmente
por la Iniciativa Global de Evaluaciéon (GEl) como
espacio del Centro para el Aprendizaje en Evaluacion y
Resultados de América Latina y el Caribe (CLEAR LAC).
El lema 2025 fue “Evaluacion para un futuro mejor:
sostenibilidad ambiental, inclusién y paz".

Iniciativas regionales destacadas de Monitoreo y Evaluacion.

Sostenibilidad, crecimiento y desafios pendientes
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;COmMo citar
este articulo?

Rodriguez Nancu, L., y Pereyra, A. V. (2025).
Innovacion para el desarrollo: sistema de moni-
toreo y evaluacion - Experiencia Sistema e-IAF
COMPAS. En L. Rodriguez Nancu y A. V. Pereyra
(Coords.), Iniciativas regionales destacadas de
monitoreo y evaluacion: Sostenibilidad, creci-
miento y desafios pendientes (pp. 4-12). Area
de Politicas Publicas, Universidad Nacional de
Cuyo.

Es una universidad publica estatal nacio-
nal, creada en 1939, que es considerada
actualmente como el mayor centro de
educacion superior de la regiéon de Cuyo
de la Republica Argentina.

Experiencia #1[ Area de Politicas Publicas UNCUYO
Lautaro Rodriguez Nancu y Alejandra Vanina Pereyra

Introduccion de la experiencia

El desarrollo de la plataforma denominada e-IAF COMPAS es el
resultado del proceso de cooperacion técnica con transferencia
tecnoldgica de cédigo abierto entre el Area de Politicas Publicas
(APP) de la Universidad Nacional de Cuyo'y el Instituto de Ayuda
Financiera para Pago de Retiros y Pensiones Militares (IAF) de-
pendiente del Ministerio de Defensa de la Nacion, que se desa-
rrollé durante el segundo semestre del 2022.

Esta plataforma se construyé para alojar el Sistema de Monitoreo
y Evaluacion de programas (SMyE) del IAF, junto al Sistema de
Indicadores de Gestion, para contribuir al fortalecimiento de la
capacidad del Instituto en la generacion de valor publico. De este
modo, se acompanod con un proceso que incluyo:

e Propuesta de un sistema de evaluacién de programas integral
e interno para incentivar la practica evaluativa en la gestion.

o Disefno de un sistema de evaluacién integral de programas,
interno al instituto, y promover la practica evaluativa activa en
la gestidn por resultados del Instituto.

e Construccion participativa de un sistema de indicadores de
gestion clasificados segun nivel de seguimiento, destacando
la dimension de impacto.

 Promocioén de capacitacion activa de las y los agentes publi-
cos en la integralidad del ciclo de evaluacidn del desempeno,
fortaleciendo la integracion de la planificacion, la gestién y el
seguimiento.

Asi, desde su creacidn en el afio 2012, el Area de Politicas Publi-
cas consolida su tarea de promocion y desarrollo de herramien-
tas que materializan la integralidad del conocimiento como ins-
trumento para transformar la realidad. Con este objeto, genera
intercambios colaborativos y produce conocimiento para el for-
talecimiento de las capacidades estatales y la definicidn, ejecu-
cion y evaluacién de Politicas Publicas con eje en la creacion y
optimizacién del valor publico. Desde alli y paralelamente a sus
funciones sustantivas, la Universidad Nacional de Cuyo (Mendo-
za, Argentina) continua con su labor de vincularse y repensar, de
manera activa y dinamica, su rol en el desarrollo de nuestra so-
ciedad, fundamentalmente como vinculo para la generacion de
aportes y soluciones innovadoras frente a los principales desa-
fios sociales, econdmicos y politicos que nos interpelan.



=i Descripcion sintética de la
iniciativa/experiencia

Para la construccién e implementacion del SMyE del IAF se traba-

jé con un equipo interdisciplinario con profesionales de la ciencia

politica y administracion publica, sociologia, economia, progra-
macién y disefio UX. Se realizé una evaluacion previa sobre la
viabilidad de la iniciativa y se conformd un equipo de coordina-

Cidon en conjunto con la Subgerencia de Planeamiento y Mejora

Continua del IAF (unidad de coordinacién de planificacién y mo-

nitoreo). Se seleccionaron dos programas para participar de la

experiencia. En orden a garantizar los resultados, se dividieron las
actividades en las siguientes etapas:

e Etapa N° 1: Diagndstico. Aqui se realizaron actividades para
el reconocimiento, exploracion, analisis general y descripcion
de los programas a incluir dentro del SMyE. Se buscé tener
precision en cuanto a la calidad de la planificacién existen-
te. A través de instrumentos de recoleccion de informacion
se llevaron a cabo relevamientos de los principales aspectos
de los programas y de los sistemas y/o registros de informa-
cién disponibles. Finalmente, se analizaron los indicadores
pre-existentes.

o Etapa N°2. Reconstruccion del disefio. Como resultado de las
actividades anteriores, se procedié a la reconstruccién y me-
jora del disefio de los programas. Para ello, entre otras accio-
nes, se realizd: un analisis y vinculacion con el plan estratégi-
co del IAF; busqueda y sistematizacion de documentacion y
marco normativo; entrevistas en profundidad a referentes del
programa; redefinicion del marco conceptual y de la teoria del
cambio de los programas; identificacion de principales activi-
dades; realizacidon de evaluaciones de disefo; validacion de
lo reconstruido con referentes.

o Etapa N° 3. Desarrollo de la plataforma tecnoldgica. Para me-
jorar y facilitar las actividades de monitoreo y evaluacion y
explotar al maximo la incorporacion de informacion, se utilizo
una plataforma tecnoldégica. Dicha herramienta es el resultado
de un trabajo continuo que, en el caso del proyecto con el IAF,
requirié un profundo andlisis y una nueva version de desarro-
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llo de software que incorporé mejoras funcionales. La plata-
forma permite gestionar y administrar, con diferentes perfiles
de acceso de usuarios, todos los componentes del SMyE.

o Etapa N° 4. Construccion del sistema. Aqui se definié de ma-
nera participativa, junto a los referentes de los programas, los
aspectos a monitorear y evaluar. Se seleccionaron y formu-
laron los indicadores a registrar y clasificar en acuerdo a los
niveles de seguimiento propuestos. Por otra parte, también
se llevo a cabo la enunciacion y asociacién de metas para
los indicadores construidos. Finalmente, se llevaron adelante
(en formato taller), junto a los equipos de los programas, las
autoevaluaciones previstas en el ciclo del SMyE.

o Etapa N° 5: Puesta en marcha de la herramienta. Se realizo la
carga en la plataforma de la informacién de cada programa,
la configuracién de indicadores y metas, y el registro de las
evaluaciones de disefio y autoevaluaciones.

o Etapa N° 6: Capacitacion y transferencia. Para garantizar una
transferencia efectiva de capacidades al IAF, se generaron
materiales de soporte y gobernanza del sistema: esquema de
administracion de la plataforma y definicion de funciones por
roles; glosario de MyE; Guia practica para la implementacion
del SMyE; Manual interactivo de uso de la plataforma. Por ulti-
mo, en forma transversal a las etapas anteriores, se realizaron
las capacitaciones para los equipos involucrados.

El SMyE implementado en e-IAF COMPAS articula los siguientes
elementos:

e Ficha Técnica del Programa: define y contiene la informacién
esencial de todo programa, mejorando los procesos de pla-
nificacion e incrementando la evaluabilidad de las iniciativas.
Permite compilar el marco normativo e identificar la poblacion
destinataria, el equipo res que provee la herramienta. A través
de él, un equipo externo a la gestion del programa responsa-
ble de su ejecucion, entre otros aspectos.

e Evaluacion de Disefio del Programa: contempla una guia inte-
ractiva de preguntas, cuyas respuestas conducen a una revi-
sion completa del disefio o planificacion de un programa, re-
corriendo fases de analisis y ordenando aspectos relevantes
conforme a estandares internacionales.

Experiencia #1[ Area de Politicas Publicas UNCUYO
Lautaro Rodriguez Nancu y Alejandra Vanina Pereyra



* Indicadores para el Seguimiento: a través de una seleccion de
indicadores, se configuran en la plataforma con informacién
relativa a los distintos niveles de seguimiento del programa.
Esta instancia permite la automatizacion y visualizacion de in-
dicadores y metas.

e Autoevaluacion: al igual que para la evaluacion de disefo,
consiste en una guia de preguntas que orientan al responsa-
ble del programa a realizar una valoracion integral del mismo,
poniendo especial énfasis en el desempefio. Supone un ana-
lisis del resultado de los indicadores, la identificacion de pun-
tos criticos, areas de mejora y aprendizajes a implementar.

o Informe Final de Evaluacién: es “el producto final” del SMyE
y es confeccionado teniendo en cuenta la totalidad de los in-
sumos, realiza la valoracion del disefo, gestion, aplicacion y
resultados, incluyendo la formulacién de recomendaciones
orientadas a la toma de decisiones de los niveles de alta di-
reccion.

Resultados de la
implementacion

a) Entre los cuantitativos

e 2 programas incluidos en el Sistema de Monitoreo y Eva-
luacion implementado (Observatorio de Igualdad de Géne-
ro-Créditos Hipotecarios para la Vivienda)

e 26 indicadores formulados e incluidos para su seguimiento en
el sistema.

e 10 capacitaciones (en torno a nociones teéricas-conceptua-
les sobre evaluacién de politicas publicas, importancia y for-
mulacién de indicadores y metas y en relacién a la adminis-
tracién del sistema).

+ 18 agentes del organismo capacitados.

e 3 documentos tedricos a disposicion de los equipos del or-
ganismo (Guia para implementar Sistemas de Monitoreo y
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Evaluacion, Glosario, Manual de administracion del sistema
segun perfil de usuario/a).

b) Entre los cualitativos

Desde el punto de vista del equipo implementador de la iniciativa
(APP), los resultados vinculados a la mejora de las intervenciones
y la toma de decisiones:

Fortalecimiento de la articulacién entre la Universidad Publi-
ca y el Estado Nacional (Ministerio de Defensa de la Nacion),
como alianza estratégica y significativa.

Desarrollo de tecnologias y transferencia desde la Universi-
dad Publica a los organismos publicos estatales, con un enfo-
que participativo y situado de sus fines.

Puesta en valor de las practicas y ejercicios previos de plani-
ficacion institucionalizados en el organismo junto al area y al
equipo encargado de llevarlas a cabo.

Desde el punto de vista de usuarios decisores?, dentro de la es-
tructura del organismo, algunas valoraciones sobre los resultados
de la transferencia del sistema e-IAF COMPAS que culmind en
2022:

Paz, Belén y Ferreyra, Pa-
blo (2025). Implementacién
del proyecto de asistencia N
técnica y asesoramiento del
Area de Politicas Publicas de
la Universidad Nacional de
Cuyo (APP) en el Instituto de
Ayuda Financiera para Pago .
de Retiros y Pensiones Milita-
res (IAF). Trabajo sin publicar.

Experiencia #1[ Area de Politicas Publicas UNCUYO
Lautaro Rodriguez Nancu y Alejandra Vanina Pereyra

Proceso que estimulo al personal involucrado, por su caracte-
ristica innovadora de las practicas operativas recurrentes del
trabajo y por su tendencia a reconocer la profesionalizacion
de la planificacion y la gestion.

Facilitacion de procesos relativos a la toma de decisiones ge-
renciales y directivas basadas en datos: reportes de activida-
des de areas y gerencias, informes periédicos de avances de
planes operativos y estratégicos, entre otros.

Relevancia de los productos del sistema como insumo criti-
co, con informacion sistematizada, agil, sencilla de procesar
y confiable.

Sostenibilidad relativa positiva del sistema como herramienta
y como proceso ordenador de la informacion para la toma de
decisiones.



e Resolucion alternativa a una necesidad del organismo desde
el conocimiento especializado de la Universidad Publica, ex-
periencia en desarrollo de tecnologia, con un actor "par” para
asegurar la transferencia de la misma.

e Valoracién de la herramienta como desarrollo del sector pu-
blico y para el sector publico, en contraposicion a herramien-
tas preconfiguradas y genéricas ofrecidas por empresas, lo
que contribuye a un menor costo, tiempo, conflictos, nego-
ciaciones, y seguridad de datos, interoperabilidad y autono-
mia sobre el desarrollo.

e Garantia de calidad, capacitacién y resultados con valor agre-
gado tanto en el proceso de implementacion como la estrate-
gia de la transferencia de la tecnologia.

e Continuidad del uso de la herramienta en escenarios politicos
dinamicos, cambiantes y bruscos en la estructura de decision
del organismo.

Desafios de sostenibilidad,
escalabilidad v consolidacion

Para enumerar e identificar desafios de sostenibilidad, escalabi-
lidad y consolidacion, situada en esta experiencia y sus condi-
ciones, se parte de una premisa basica considerada necesaria:
ante la diversidad y la heterogeneidad que poseen los organismos
publicos, no existe un modelo general para implementar Sistemas
de Monitoreo y Evaluacion en la administracién publica que resul-
te enteramente adaptable y cuya implementacion pueda realizar-
se de manera “genérica”.

Dicho esto, las pautas que se reconocen como principales y en
clave de sostenibilidad, que permitan a su vez la escalabilidad y
la consolidacion de este tipo de herramientas, son:

o Realizar un esfuerzo de andlisis respecto a la naturaleza de
las intervenciones publicas y a las necesidades de informa-
cion relevante para la toma de decisiones que de alli se des-
prendan, dando lugar a las particularidades de cada contexto

APP Iniciativas regionales destacadas de Monitoreo y Evaluacion. 10
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institucional y para preparar el escenario para fortalecer las
capacidades estatales y atender a los objetivos.

* Realizar procesos de concientizacién efectivos sobre el mo-
nitoreo y evaluacion, situados y asociados desde y para el
aprendizaje, y no desde el control sancionatorio por la no
consecucion de resultados u objetivos.

o Realizacion de metaevaluaciones respecto de las implemen-
taciones, con la finalidad de capitalizar lecciones aprendidas
y aplicar estrategias superadoras.

« Fortalecer el involucramiento creciente de personal operativo
y mandos medios en los procesos de las implementaciones
bajo un enfoque participativo, tanto en las validaciones, en
la formulacion de los instrumentos de informacion, como en
todas aquellas fases consideradas criticas.

e Repensar la tecnologia disefiada para la gestion interna, me-
diante la incorporacion de elementos orientados en una arista
externa a la organizacion, y que pueda contribuir a la transpa-
rencia y a la institucionalizacion de Sistemas de Monitoreo y
Evaluacion como demanda ciudadana.

o Fortalecer mecanismos que puedan adaptarse y flexibilizarse
a las dinamicas politicas de los organismos del sector publico,
la diversidad de intereses y los cambios bruscos de las orien-
taciones de los objetivos de la institucion.

» Resolver las demandas persistentes de la tecnologia desarro-
llada para responder a nuevas funciones: inteligencia artifi-
cial, funciones predictivas, escenarios.

o Identificar a tiempo la hiperoperativizacion de los procesos
de evaluacion, que requiere instancia valorativas y reflexivas
concretas para lograr su aporte.

e Logro del aprovechamiento y potencialidad de la estructura
de administracion de la plataforma que es altamente autono-
ma posterior a la transferencia.

o El sistema de validacion: construir criterios de validacién de
los avances para que respondan a lo que se requiere real-
mente (desde la esfera politica, desde la de gestion, desde la
administrativa)

Experiencia #1[ Area de Politicas Publicas UNCUYO
Lautaro Rodriguez Nancu y Alejandra Vanina Pereyra



e Formalizar estrategias de seguimiento y acompafiamiento pos
implementacion y transferencia de la tecnologia.

o Conclusiones o reflexiones
finales

A modo de cierre, y dejando una pregunta abierta para una re-
flexion metddica, se parte de la hipotesis plausible referida al muy
bajo grado de institucionalizacion de las practicas de evaluacion
en nuestro medio local y nacional, aunque también puede exten-
derse la apreciacion a otros paises de la region.

Cabe entonces el interrogante de cémo desde las redes profe-
sionales y espacios de difusion y dialogo, las Ciencias Sociales,
la Academia o la Universidad, pueden sentarse bases sdlidas que
permitan o posibiliten el resguardo y permanencia de las practi-
cas evaluativas para y desde la administracion publica, ante giros
ideoldgicos abruptos y quiebres en los tipos de Estado como al
que actualmente estamos asistiendo en el pais.

Mas alla de los modelos en pugna, merece la pena recordar que la
evaluacion de las intervenciones publicas opera como una disci-
plina que contribuye al fortalecimiento democratico y que, como
tal, implica un presente continuo.

APP Iniciativas regionales destacadas de Monitoreo y Evaluacion. 12
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Sistema Estadual de
Monitoramento ¢ Avaliacao
de Politicas Publicas de Minas
Gerais, Brasil (SAPP-MG)

Autor
Marcos Arcanjo de Assis

Fundacdo Jodo Pinheiro
Gobierno del Estado de Minas Gerais
Brasil
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Introduccion de la experiencia

En el contexto de la creciente demanda por una gestion publica
mas eficiente, transparente y orientada a resultados, el Gobierno
del Estado de Minas Gerais, Brasil, con el aporte central de una
de sus autarquias, Fundacao Joao Pinheiro, implementé en 2021
el Sistema Estadual de Monitoramento e Avaliacao de Politicas
Publicas (SAPP-MG). Esta iniciativa responde a la necesidad de
fortalecer las capacidades del gobierno para formular, ejecutar y
revisar politicas publicas basadas en evidencia. Con el Decreto n°
48.298, el SAPP-MG fue institucionalizado con el objetivo de pro-
mover una cultura de monitoreo y evaluacion en todo el aparato
estatal, alineada con los principios de planificacion estratégica y
mejora continua.

El sistema se inscribe en un movimiento mas amplio por parte de
los gobiernos subnacionales brasilefnos de adoptar herramientas
de gobernanza innovadoras®, que permitan no solo evaluar el uso
de los recursos publicos, sino también medir sus resultados en
la transformacion social. EI SAPP-MG representa, por tanto, una
apuesta por la profesionalizacién de la administracion publica,
la generaciéon de conocimiento aplicado y el fortalecimiento del
control social y de los mecanismos democraticos de rendicion de
cuentas.

;COmMo citar
este articulo?

de Assis, M. A. (2025). Sistema Estadual de
Monitoramento e Avaliagao de Politicas Publi-
cas de Minas Gerais, Brasil (SAPP-MG). En L.
Rodriguez Nancu y A. V. Pereyra (Coords.), Ini-
ciativas regionales destacadas de monitoreo y
evaluacion: Sostenibilidad, crecimiento y de-
safios pendientes (pp. 13-19). Area de Politicas
Publicas, Universidad Nacional de Cuyo.

3 Para un diagnéstico de los sistemas de evaluacién de politicas
publicas de gobiernos subnacionales brasilenos, ver: https://
fgvclear.org/website/wp-content/uploads/fechado-diagnosti-

co-sistemas-avaliacao-ebook.pdf
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Para conocer los produc-
tos del SAPP-MG: https://
fijp.mg.gov.br/sistema-es-
tadual-de-monitoramen-

to-e-avaliacao-de-politi-
cas-publicas/

Experiencia #2 | Fundacédo Jodo Pinheiro
Marcos Arcanjo de Assis

Descripcion sintética de la
iniciativa/experiencia

El SAPP-MG fue concebido como una politica de institucionali-
zacion del monitoreo y evaluacion de politicas publicas en Minas
Gerais. Su creacion se basa en tres pilares fundamentales: mejo-
rar la calidad del gasto publico, promover una gestion orientada a
resultados y garantizar la transparencia en la administracion pu-
blica.

El sistema cuenta con una estructura de gobernanza compuesta
por tres instancias principales. En primer lugar, el Comité Esta-
dual de Monitoreo y Evaluacion de Politicas Publicas (CEMAP),
responsable de la definicion de prioridades y la validacion de pla-
nes anuales de evaluacion. En segundo lugar, el Comité Ejecutivo
(COMEX), que realiza la coordinacion técnica de las evaluacio-
nes, brinda soporte metodoldgico y organiza capacitaciones. Por
ultimo, los Nucleos Sectoriales de M&E, integrados por servidores
publicos de distintas secretarias, actuan como ejecutores y mul-
tiplicadores de las acciones evaluativas.

El SAPP-MG establece un Plan Anual de Monitoreo y Evaluacion,
que define los programas prioritarios a ser evaluados, selecciona-
dos segun criterios como relevancia social, volumen presupues-
tario y complejidad de implementacion. Cada evaluacién sigue
una metodologia rigurosa, adaptada a los objetivos del programa
y a las condiciones disponibles, y se acompafa de estrategias de
comunicacion para garantizar su utilizacion efectiva por parte de
los gestores publicos.

La coordinacion técnica del sistema esta a cargo de la Fundacao
Joao Pinheiro, una institucion publica de investigacion y forma-
cion especializada en gestion publica. Esta colaboracion ha per-
mitido el desarrollo de capacidades internas en M&E y la con-
solidacion de una red técnica capaz de operar evaluaciones de
manera sistematica®.
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Resultados de la
implementacion

Desde su implementacioén, el SAPP-MG ha generado resultados
significativos tanto en términos operativos como estratégicos. En
sus primeros dos afios de funcionamiento, el sistema evalué 24
programas de gobierno en areas clave como salud, educacion,
asistencia social, medio ambiente, desarrollo econdémico, segu-
ridad publica, agricultura. Las evaluaciones resultaron en reco-
mendaciones practicas para redisefar intervenciones, optimizar
recursos y mejorar la efectividad de las politicas.

Ademas de la produccién de evaluaciones, el SAPP-MG ha impul-
sado la capacitacién de servidores publicos en metodologias de
monitoreo y evaluacion, fortaleciendo la capacidad institucional
del Estado en la practica evaluativa. También se implementaron
mejoras en la planificacion gubernamental, con la incorporacion
progresiva de teorias de cambio en los programas y el desarrollo
de mapa de indicadores. Por ejemplo, se han publicado dos guias
de metodologias de definicién del marco logico de programas?®.

Otro resultado relevante fue el aumento de la visibilidad y legitimi-
dad de la evaluacién como herramienta de gestidn. La publicacion
de informes, la presentacion de resultados en espacios interins-
titucionales y la comunicacion adaptada a distintos publicos han
contribuido a que el aprendizaje generado por las evaluaciones
comience a ser efectivamente incorporado en los ciclos de poli-
ticas publicas.

El SAPP-MG también ha sido reconocido nacional e internacio- 5

nalmente como una referencia en evaluacion subnacional. Su ex-

periencia ha sido compartida en muchos eventos académicos y Puede consultarse la Guia Marco
gubernamentales, ha inspirado otros estados y sistemas de M&E Logico de Proyectos (FJP, 2021):
brasilefios, ha sido reconocido por organismos multilaterales, https://fip.mg.gov.br/wp-content/

uploads/2021/04/01.06_Avaliacao-
DePoliticasPublicas_GuiaMarco-
Logico_FJP.pdf y la Guia Mapa de
Procesos y Resultado (FJP, 2023):
https://fjp.mg.gov.br/wp-content/
uploads/2022/03/09.06_Guia-Ma-

como el premio GpRD 2023 de Coplac-BID y por redes especiali-
zadas en gestion publica y evaluacion.
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Desafios de sostenibilidad,
cscalabilidad v consolidacion

Pese a los avances, el SAPP-MG enfrenta importantes desafios
que deben ser superados para asegurar su sostenibilidad, esca-
labilidad y consolidacion a largo plazo.

Para fortalecer la sostenibilidad del sistema, el gobierno de Minas
Gerais trabaja en la elaboracién de un marco legal de M&E que
institucionalice de manera definitiva el SAPP-MG como parte de
las instancias estatales que actuan con esas practicas, definien-
do responsabilidades, flujos y estructuras de gobernanza. Esta
iniciativa esta siendo articulada con la Asamblea Legislativa del
Estado.

También se destaca como reto la definicion de un modelo de fi-
nanciamiento estable y definitivo de las evaluaciones, sea con
becas de investigacion, adquisicién de equipos tecnoldgicos y
contratacion de profesionales especializados, algo que represen-
te una solucién concreta y sostenible para mantener el sistema
activo y operante y para darle escalabilidad.

Sobre consolidacion, se destacan algunos desafios. En primer
lugar, la fragmentacion institucional: las secretarias y 6rganos
gubernamentales aun operan de manera desarticulada, lo que di-
ficulta la construccidén de una inteligencia estratégica comun vy la
disponibilidad de datos e informaciones coherentes y oportunas.

Otro desafio clave es la sincronizacion entre el tiempo de las eva-
luaciones y los ciclos de gestion. Las evaluaciones deben ser lo
suficientemente rapidas para incidir en la toma de decisiones, sin
perder el rigor técnico.

Otro reto es la calidad del disefio de los programas publicos. En
muchos casos, se identifican debilidades en la formulacion de
modelos tedricos o teorias de cambio, dificultando la planifica-
cion de intervenciones y el disefio de indicadores adecuados
para su monitoreo y evaluacion. Superar esta brecha requerira
una inversion continua en formacion técnica y asistencia metodo-
I6gica a los gestores.

Experiencia #2 | Fundacédo Jodo Pinheiro

Marcos Arcanjo de Assis
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También se considera prioritario introducir procesos de me-
ta-evaluacion de los productos del sistema, permitiendo asi me-
jorar continuamente la calidad de los estudios y asegurar que
cumplan con sus objetivos estratégicos. Ademas de eso, hay que
ampliar los niveles de participacion social en las evaluaciones,
promoviendo espacios mas activos para el didlogo y considera-
cion de intereses de los distintos y diversos actores involucrados
con los programas evaluados, incorporando, por ejemplo, imple-
mentadores, beneficiarios, sociedad civil.

o Conclusiones o reflexiones
finales

El SAPP-MG constituye una experiencia exitosa y pionera en la
institucionalizacion de sistemas de monitoreo y evaluacion a nivel
subnacional en Brasil. Su implementacion ha contribuido no solo
a mejorar la eficiencia y efectividad de las politicas publicas de
Minas Gerais, sino también a fortalecer la cultura de aprendizaje,
la transparencia y la toma de decisiones basada en evidencia.

Aun con los desafios pendientes, el sistema se consolida como
una politica de Estado con alto potencial de replicacion. La com-
binacion de voluntad politica, capacidad técnica institucional, go-
bernanza colaborativa y financiamiento de becas de investiga-
cion ha demostrado ser fundamental para su desarrollo. En este
sentido, el SAPP-MG ofrece lecciones valiosas para otros gobier-
nos que buscan institucionalizar mecanismos de evaluacién en

contextos complejos y con recursos limitados.

A medida que avance hacia su madurez, el sistema necesitara
profundizar el financiamiento, garantizar la utilizacion efectiva de
los resultados de las evaluaciones y ampliar su alcance a mas
programas y politicas gubernamentales. Con ello, el SAPP-MG
seguira siendo un referente clave para la gestion publica orien-

tada a resultados.

Iniciativas regionales destacadas de Monitoreo y Evaluacion.
Sostenibilidad, crecimiento y desafios pendientes
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Introduccion de la experiencia

El Fondo Colombia Sostenible (FCS) es un fondo multidonante,
con aportes de los Gobiernos de Noruega, Suecia y Suiza y bajo
la administracion fiduciaria del Banco Interamericano de Desa-
rrollo, que contribuye a contener la deforestacion, conservar la
biodiversidad y promover el desarrollo rural sostenible para me-
jorar las condiciones de vida de las comunidades rurales en zo-
nas afectadas por la violencia. Le apostamos a la transformacion
ambiental y productiva, a la sostenibilidad y a la adaptacién al
cambio climatico, a la equidad de género y al desarrollo con iden-
tidad de los grupos éthicos como mecanismos para el cierre de
brechas sociales, econodmicas vy territoriales.

Particularmente, financiamos un portafolio de 33 proyectos, por
cerca de US$60 millones, encaminado a: 1) la conservacion,
gestion y uso sostenible de la biodiversidad, en particular de los
bosques, 2) el desarrollo agropecuario y rural inclusivo y bajo en
emisiones de carbono y 3) la construccion de capacidades de las
comunidades y las autoridades locales.

Para tener mayor incidencia, actuamos en territorios con alta in-
cidencia del conflicto armado, amplias brechas socioeconémica,
alta deforestacién y presencia de areas protegidas, entre otras
caracteristicas. Ademas, somos co-equiperos de las transfor-
maciones territoriales con comunidades rurales, organizaciones
étnicas, campesinos, organizaciones de mujeres y jovenes, en-
tidades publicas nacionales y locales, autoridades ambientales,
sector privado y universidades y centros de investigacion.

Dados los objetivos de desarrollo del FCS y sus retos en la im-
plementacion, nos propusimos implementar un mecanismo de
gestion de la informacion que apoyara la toma de decisiones de
todos los actores involucrados en el Fondo. Esto implica alinear
todos los procesos para hacer una adecuada recoleccion, siste-
matizacion y disposicién de informacion para estar involucrados
en los espacios de decisidon y que la evidencia sea el soporte para
una apropiada implementacion de los proyectos y de esta forma
alcanzar los propésitos de conservacién de la biodiversidad y la
construccion de paz.
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Descripcion sintética de la
iniciativa/experiencia

I

Nuestro Sistema de Monitoreo, Evaluacion y Aprendizaje esta ins-
pirado en las buenas practicas de la gestidon para resultados en el
desarrollo, la cual se ha enfocado en fomentar una vision de ges-
tidn integral para hacer coherente “lo que se quiere” con “lo que
se hace”, y sobre todo, a retroalimentar este proceso para tener
una mayor incidencia de las intervenciones implementadas. Esta
forma de hacer gestion con incidencia enfatiza en la importancia
de la identificacion de resultados, la planificacion estratégica, la
presupuestacion con objetivos, la articulacién de los instrumen-
tos de implementacion, y la medicion de resultados e impactos
para lograr un desarrollo sostenible. El enfoque en la gestidn para
resultados en el desarrollo también destaca la necesidad de la
colaboracion y el aprendizaje constante entre los actores involu-
crados en los procesos de desarrollo de los proyectos.

De esta forma, el objetivo de nuestro sistema de Monitoreo, Eva-
luacion y Aprendizaje es retroalimentar la gestion del FCS con
base en la evidencia del logro de resultados y que, a su vez, tenga
en cuenta los cambios de paradigma para generar procesos de
adaptacion al cambio climatico, promover acciones diferenciadas
de género y diversidad étnica y fomentar espacios para la cons-
truccioén de paz.

Al darle caracter institucional a los procesos de monitoreo, eva-
luacidn y gestidon del conocimiento, se buscé asegurar la trans-
parencia, consolidar las relaciones de responsabilidad y fomentar
una cultura de eficiencia, eficacia y efectividad al interior del Fon-
do, con el propodsito de establecer una administracion de mayor
calidad y generar un impacto significativo en la reduccion de la
deforestacion a través de procesos de conservacion ambiental
y desarrollo rural sostenible. Este mecanismo de analisis busca
retroalimentar las intervenciones, aprender de los errores y po-
tenciar los aciertos.

Para esto, nuestra gestién de la informacion nos permite: 1) me-
jorar los mecanismos de analisis del FCS, a través de la recolec-
cion, analisis y uso sistematico de datos en las diferentes etapas
del ciclo de los proyectos, 2) generar una retroalimentacién con-
tinua a la gestion del Fondo y sus proyectos, identificando opor-
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tunidades de aprendizaje y corrigiendo posibles errores, 3) for-
talecer la toma de decisiones informada en la gestion del Fondo
y sus proyectos, basada en datos y evidencia obtenida, bajo el
diferenciador de acciones orientadas a la adaptacion al cambio
climatico, promover acciones diferenciadas de género y diversi-
dad étnica y fomentar espacios para la construccién de paz, 4)
promover la escalabilidad de las intervenciones del FCS, a través
de la identificacion de resultados verificables y practicas exitosas
que puedan replicarse en nuevos proyectos y 5) generar transpa-
rencia, condiciones de confianza entre los actores involucrados
y garantizar el ejercicio del control social, sirviendo ademas de
insumo para ajustar el portafolio de proyectos.

Resultados de la
implementacion

Al ser el apoyo técnico del Comité Directivo y la gobernanza del
Fondo (Donantes, Gobierno nacional, BID y organismos ejecuto-
res) hemos apoyado las decisiones de formulacion de proyectos,
asignaciones presupuestales y ajustes de implementacion para
alcanzar los resultados trazados. Adicionalmente, durante los co-
mités técnicos de seguimiento de cada uno de los proyectos se
utiliza la informacion del sistema de analisis, de tal forma que las
conversaciones se desarrollan en torno al manejo presupuestal, y
el avance de las matrices de resultados de los proyectos. Por su
parte, durante las reuniones de cierre de los proyectos, se reciben
los resultados de la evaluacion independiente, y se retroalimenta
con la informacién disponible del sistema de analisis. Asi mismo,
se traza la ruta de trabajo para internalizar las buenas practicas,
lecciones aprendidas y casos exitosos para ser parte del meca-
nismo de gestidn del conocimiento del Fondo.

Con toda la informacidn trabajada, nos hemos abierto diferentes
espacios para la divulgaciéon de los resultados del FCS. De esta
forma, hemos compartido informacion a través de diferentes me-
dios de exposicion, difusion y transparencia como la pagina web
del FCS, redes sociales, conversatorios, talleres nacionales y re-
gionales, foros y medios masivos (perioddicos fisicos y digitales,
radio (podcast) y televisidn (entrevistas).

Experiencia #3 | Fondo Colombia Sostenible

Andrés Salazar Cuellar
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Todo esto lo hemos logrado a través de la generacion de diferen-
tes productos, los cuales consideramos parte de los logros del
Sistema:

e Marco conceptual y metodoldgico del Sistema de Monitoreo,
Evaluacion y Aprendizaje: Es el documento guia acerca de
coémo se fundamenta la propuesta de analisis de desempeno
del FCS.

 Base de datos general para el monitoreo de los proyectos y
sus caracteristicas de género y diversidad: Agrupa las carac-
teristicas de los proyectos, los avances de resultados técni-
cos y financieros, incluyendo las categorias de identidad de
género y autorreconocimiento étnico.

* Base de datos para el monitoreo a salvaguardas ambientales
y sociales: Contiene el consolidado de los avances y estrate-
gias de los proyectos, respecto al analisis de los potenciales
riesgos e impactos ambientales y sociales en los que puedan
incurrir y la definicion de las medidas para su prevencion y
mitigacion.

e Genially de género y diversidad: Es una plataforma interacti-
va, que ofrece informacion cuantitativa y cualitativa para in-
corporar el enfoque diferencial de género y grupos étnicos,
facilitando la incorporacion de acciones poblacionales dife-
renciadas en los proyectos.

« Informes de gestion y resultados diferenciados para actores
relevantes: Son documentos que describen los principales re-
sultados del FCS y su contribucion a tematicas de desarrollo
como restauracion ecoldgica participativa, gobernanza fores-
tal y foresteria comunitaria, bioeconomia, entre otros.

e Tablero de control: Es un mecanismo de visualizacion inte-
ractiva que consolida la informacion agregada del FCS, in-
cluyendo avances presupuestales, resultados agregados e
individuales de los proyectos y el mapeo de las intervencio-
nes contrastadas con los municipios de interés de la politica
publica.
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e Fichas técnicas resumen: Contiene la informacion basica y
técnica de cada uno de los proyectos, permitiendo la difusion
y el conocimiento de las intervenciones que realiza el FCS.

e Evaluacion intermedia del FCS: Es uno de los mecanismos de
verificacion de resultados, analisis y retroalimentacién conti-
nua del fondo, en esta se incluyeron los principales logros, el
progreso de la Matriz de Resultados, las lecciones aprendidas
y las recomendaciones para mejorar el desempefio.

e Evaluacion final de proyectos: Es un proceso de analisis que
se basa en criterios centrales (relevancia, efectividad, efi-
ciencia y sostenibilidad) y criterios no centrales (contribucion
a los objetivos y a la Matriz de Resultados del FCS, implemen-
tacion y mitigacion de salvaguardas ambientales y sociales)
para verificar la generacién de los resultados de los proyec-
tos.

« Metodologia de gestion del conocimiento y la innovacion:
Es un documento y caja de herramientas que orienta a las
agencias ejecutoras del FCS en el paso a paso que permita
identificar, disponer y usar los activos de conocimiento de los
proyectos.

o Sistematizacién de activos de conocimiento: Es un reposi-
torio virtual publicado en la pagina web del FCS, donde se
comparten las lecciones aprendidas, casos exitosos y buenas
practicas de los proyectos para su replicabilidad en futuras
intervenciones.

Experiencia #3 | Fondo Colombia Sostenible
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Desafios de sostenibilidad,
cscalabilidad v consolidacion

Podemos seguir mejorando, por ello, algunos de los desafios
pendientes para la sostenibilidad del Sistema son:

1. Seguir construyendo las capacidades de las agencias ejecu-
toras para aportar la informacion de sus procesos de imple-
mentacién.

2. Ampliar la escala de analisis, para tener la mayor informacion
detallada de los proyectos, sus territorios de incidencia y be-
neficiarios individuales.

3. Incorporar la vision y metodologias de andlisis de riesgos al
monitoreo de los proyectos.

4. Fortalecer los instrumentos de visualizacién de la informa-
cion (ej. Tableros de control) y que estos estén disponibles
a través de diferentes tecnologias de la informacién y las co-
municaciones, como pagina web, app mavil y visualizadores
internos de la organizacion.

5. Mantener una comunicacion efectiva y un trabajo colabora-
tivo para asegurar que los objetivos y metas del Sistema se
alcancen de manera eficiente y efectiva.

6. Mantener el uso de los instrumentos de monitoreo, evaluacién
y gestion del conocimiento en los espacios de toma de deci-
siones y rendicidon de cuentas, de tal forma que la sostenibi-
lidad se dé por demanda de sus virtudes en la generacion de
evidencia para la toma de decisiones.
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Conclusiones o reflexiones
finales

La experiencia del Fondo Colombia Sostenible demuestra que es
posible construir procesos sélidos de desarrollo rural sostenible,
conservacion de la biodiversidad y construccién de paz si se
cuenta con un enfoque integral, basado en la evidencia y con una
vision de largo plazo. Nuestro Sistema de Monitoreo, Evaluacion y
Aprendizaje se ha consolidado como una herramienta clave para
garantizar la transparencia, fortalecer la toma de decisiones y fo-
mentar una cultura de mejora continua, aprendizaje y correspon-
sabilidad entre los actores.

Uno de los mayores logros ha sido transformar los datos en cono-
cimiento util, accesible y estratégico. A través de productos como
tableros de control, informes diferenciados, bases de datos, me-
todologias y cajas de herramientas, hemos generado evidencia
valiosa para ajustar la implementacidn, visibilizar avances y com-
partir aprendizajes con otros actores del desarrollo sostenible.

Ademas, este proceso ha permitido reconocer la importancia de
integrar enfoques diferenciales — como género y diversidad étni-
ca—no solo como componentes complementarios, sino como ejes
centrales de una gestion territorial transformadora.

Los desafios persisten por lo que es necesario seguir evolucio-
nando hacia la ampliacion de escalas de analisis, fortalecer las
capacidades locales para la generacion de informacién, mejorar
los canales de difusion del conocimiento y garantizar que el uso
de esta informacion se mantenga como un insumo central en los
espacios de decision. La sostenibilidad del sistema dependera de
nuestra capacidad colectiva para seguir creyendo en el valor de
la informacion, en el poder del aprendizaje y en la posibilidad de
transformar realidades complejas con herramientas concretas y
colaborativas.

Experiencia #3 | Fondo Colombia Sostenible

Andrés Salazar Cuellar
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eflexiones
finales

Las tres experiencias resefadas en este trabajo convergen en un
punto de encuentro fundamental para el M&E: la evaluacion de
politicas publicas no es solo un ejercicio técnico, sino también
un compromiso estratégico con el fortalecimiento institucional, la
transparencia y la transformacién social. Desde los desafios de
institucionalizacion en Argentina, hasta los avances del SAPP-MG
en Brasil y el enfoque integral del Fondo Colombia Sostenible,
emerge otro denominador comun: la evaluacion como herramien-
ta para la construccion democratica, el aprendizaje colectivo y la
mejora continua de las intervenciones.

Si bien los contextos y escalas son distintos, el trio de experien-
cias resalta que el éxito de los sistemas de monitoreo y evalua-
cién depende de multiples factores que requieren atencion. Estos
son: voluntad politica, capacidades técnicas, financiamiento es-
table, articulacién de actores y un enfoque centrado en la eviden-
cia. También se subraya la necesidad de sostener estos sistemas
frente a escenarios inestables, cambios de gestion con distinta
direccion o las restricciones presupuestarias.

Finalmente, se destaca que el monitoreo y evaluacion deben
trabajarse como un proceso cultural y de transformacion que
reconozca la diversidad, promueva la equidad y fortalezca la
co-rresponsabilidad entre los distintos niveles de gobierno y la
ciudadania. En contextos cada vez mas inciertos, la apuesta por
evaluar es técnica, pero también es politica, ética y profundamen-
te democratica.
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