LA MIGRACION COMO DERECHO HUMANO:
APORTES PARA LA INTERVENCION PROFESIONAL.

Gabriela Liguorit

Introduccion

El cruce entre migracién, Derechos Humanos y Trabajo Social ha teni-
do avances en términos de intervencién durante las Gltimas décadas en
nuestro pais, impulsados desde algunos sectores de la sociedad civil. Sin
embargo, y por rezagos propios de quienes hemos estado trabajando esta
tematica, la puesta en comun con el colectivo profesional ha sido escasa.

La puesta en agenda puablica del tema migratorio, en particular de los
grandes movimientos de migrantes y refugiados de los Ultimos afos, asi
como las discusiones estatales nacionales y en el seno de Naciones Uni-
das respecto de coOmo abordar este hecho social actual, ha generado movi-
mientos en el colectivo disciplinar haciendo crecer el interés por compren-
der qué ocurre hoy en dia con las personas en la migracion.

Este documento retoma las principales ideas vertidas en el Seminario
Internacional de la Maestria en Trabajo Social de la Facultad de Trabajo
Social de la Universidad Nacional de Entre Rios, 2017. Pretende ser una
produccién que ayude a comprender a la migracion como un fendmeno
global y complejo de nuestros dias directamente asociado con las carac-
teristicas que adquieren las manifestaciones de la cuestion social en la
contemporaneidad. Asimismo, espera ser considerado un elemento de
problematizacion y construccion de practicas profesionales acordes a un
enfoque de derechos en el trato cotidiano con la poblacion migrante que
forma parte de las instituciones y territorios donde desarrollamos nuestro
trabajo como profesionales de trabajo social.

2 B Licenciada en Trabajo Social. Integrante de la Comisién Argentina para los refu-
giados y migrantes (CAREF)
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neidad. Segun Javier De Lucas, el fenémeno migratorio se ha convertido
“en una constante estructural, un factor sistémico del mundo globalizado”
que se caracteriza por ser global, complejo e integral. (De Lucas; 2004)

Es logico entonces que no podamos hablar de LA migracion sino de
migrantes, ya que en este contexto global, migrar se ha convertido en un
fenémeno social complejo por su diversidad, heterogeneidad y pluralidad.
Los flujos migratorios no son unidireccionales, varian por factores subje-
tivos y objetivos - entre estos Gltimos basicamente por las restricciones
gue imponen las politicas migratorias- Y quien ha tenido oportunidad de
acompanar a poblacién migrante entendera rapidamente que los proyec-
tos migratorios tampoco son univocos, suelen cambiar a lo largo del propio
proceso: se modifican lugares de destino durante el trénsito pero también
luego de haber llegado al lugar donde se deseaba ir, alli puede aparecer
otro destino posible. Migraciones que se suponian transitorias se vuelven
definitivas por el trabajo o por los vinculos afectivos que se construyen,
mientras que otras que se planificaron como definitivas terminan no sién-
dolo por dificultades en la integracion, por ejemplo.

La complejidad antes descripta se articula con la integralidad de las
migraciones. Es un hecho social que debe ser analizado teniendo en cuen-
ta variables subjetivas/familiares, econémicas, politicas, normativas, cul-
turales, laborales. En términos de De Lucas: “la migracion es un fendmeno
social total en términos de relaciones sociales”. No se trata s6lo de normas
estatales o de decisiones personales/familiares, sino que la migracion es
también un hecho social que genera impactos en la sociedad de origen, en
los paises de transito y en el pais de recepcion. Si nos centramos en el lu-
gar de acogida, dicho impacto no es unicamente productivo 0 econdmico,
sino que también genera movimientos en el campo cultural, religioso, en
el mundo del trabajo, hasta en la cotidianeidad de los barrios generando
nuevos comercios, comidas, bailes, festividades, relacion con otros grupos
de habitantes y con las instituciones asentadas en el territorio.

Estos péarrafos ilustran la complejidad de la cuestion migratoria en
nuestros dias, que va desde la macropolitica hasta la vida cotidiana de ca-
da habitante, incluyéndonos. Pero a pesar de ello, prevalecen los intentos
de darle a la migracion explicaciones simplistas, pueriles, falaces. Esas
formas de intentar explicar la migracion devienen luego en formas de abor-
daje: normas, politicas publicas, programas sociales, disposiciones que
excluyen al migrante por el simple hecho no haber nacido en suelo argen—
tino o por no tener regularizada su situacion migratoria.
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les. El problema grave de esta mirada es la deshumanizacion del migrante
ya que no Se ve en ellos a un ser humano total e integral sino a un mero
trabajador, lo qué implica en muchos casos que una vez cumplida la tarea
requerida esta obligado a regresar a su pais de origen®.

Tal vez como producto del impacto que las miradas anteriormente des-
criptas generan en algunos sectores de la sociedad receptora, otra pers-
pectiva comun es la paternalista. En ella se concibe a quien migra como
alguien débil, vulnerable per se, que requiere de otros para tomar decisio-
nes y resolver en su cotidianeidad. Se cristalizan los aspectos dificiles 0
negativos de la migracion apelando a que el “otro” no sabe, no conoce, NO
entiende, no puede, de una manera casi predictiva. Esta es una perspec-
tiva que usan los Estados para argumentar sus politicas de “pseudo-pro-
teccion” cuando lo que se hace es puro control, rechazos en fronteras y
deportaciones, aln de quienes estan en situaciones de vulnerabilidad?®.
Y, a su vez, es una mirada que se cuela muy facilmente entre aquellos
funcionarios de instituciones publicas que, queriéndose diferenciar de las
l6gicas reactivas, ven en el migrante, especialmente en el recién llegado,
a alguien sin ninguna o muy poca capacidad de agencia. Esto ocurre, tanto
desde la macropolitica estatal como desde la mirada micro social, particu-
larmente con mujeres asi como con nifios, nifias y adolescentes migran-
tes. Desde esta vision suele plasmarse la tradicional mirada del migrante
como objeto de la caridad y la ayuda, lejana a la del migrante como una
persona con derechos.

Bajo ninglin punto de vista pretendemos aqui desconocer las situacio-
nes de vulnerabilidad a las que se ven expuestos quienes migran, siendo
las mujeres y los nifios, ninas y adolescentes grupos que padecen esta
exposicién en mdltiples circunstancias. Lo que queremos apuntar es que
esas situaciones de vulnerabilidad no se dan por una caracteristica pro-
pia de quien migra sino que es producto de las politicas de los propios
Estados. La mirada reactiva, instrumental, que se plasma en las normas

” 2 Escomin en paises europeos la existencia de programas temporales de migra-
cion circular en los que sectores privados reclutan trabajadores en paises en desarrollo para
llevar adelante tareas para la que no existen suficientes profesionales formados en los pai-
ses del primer mundo. El caso de las enfermeras filipinas en el Reino Unido es un ejemplo
de ello. Una vez finalizado el periodo del contrato estas personas estan obligadas a volver
asu pais y esta prohibido migrar con la familia, éstas suelen ser clausulas de los contratos
que cuentan con el aval de los Estados (el de origen y el receptor).

3 Ejemplo de ello es la situacion de personas que han sido victimas de trata y en
Muchos casos se ven obligadas por el Estado a retornar a su pais de origen.
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cuadro 1. Poblacion nacida en el extranjero segtin origen limitrofe o no
limitrofe, en censos nacionales. Total pais, 1869-2010.

Afio | Poblacion | Poblacion | % de Poblacion | % de extranje- | Poblacion % de extran- |
censo | total extranjera | extranje- |extranjera |ros no extranjera jeros limi.
Total ros sobre | no limitrofes limitrofe trofes sobre

poblacién | limitrofe sobre pobla- poblacion
total cion total total

1869 | 1.737.076 210.189 121 168.970 9,7 41.360 24

1895 |3.954.911 |1.004.527 |25,2 890.946 223 115.892 29

1914 |7.885.237 2357952 |299 2.184.469 | 27,3 206.701 2,6

1947 |15.893.827 |2.435927 |153 2122663 | 133 313.264 2,0

1960 |20.010.539 |2.604.447 |13,0 2137187 | 10,7 467.260 23

1970 |23.390.050 |[2.210.400 |95 1676550 |72 533.850 23

1980 |27.947447 11912217 |68 1149731 |41 753.428 2,7

1991 [32.615528 |1.628210 |50 811.032 24 817.428 26

2001 |36.260.130 |1.531940 (4,2 608.695 16 923.215 2,6

2010 40117096 |1.805.957 |45 560.903/ |1,4/10(+) 1.245.054/ 3,1/ 3,5(*)

403.389 (+) 1.402.568 (*)

Basado en los Censos Nacionales de Poblacion (INDEC)
(*) El valor més alto incluye a la migracion peruana dentro de la “limitrofe”
(+) El valor més bajo excluye a la migracion peruana de la “no - limitrofe”

Grafico 1. Porcentajes de poblacién nacida en el extranjero segun origen limitro-

fe o no limitrofe y poblacién nativa en censos nacionales. Total pais,
1869-2010.
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Fuente: “(Re)pensar las inmigraciones en la Argentina”, 2013 - Basado en los Censos
Nacionales de Poblacién (INDEC)
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El grafico nos muestra como la migracion latinoamericana siguié la
|6gica de migracion interna de la poblacion nativa que fue de zonas ru-
rales @ mas urbanizadas desde la década del 60; en estos procesos de
asentamiento urbano el trabajo fue el polo de mayor atraccion. (Courtis y
pacecca; 2007)

Es asi como, a lo largo de los ultimos 50 o 60 anos, los lugares de
arraigo de la poblacion migrante regional se fueron modificando, mostran-
donos hoy un mapa de distribucion de esta poblacion por todo el pais, a
dgiferencia de lo que ocurria anteriormente cuando se asentaban mayori-
tariamente en las zonas mas cercanas a las fronteras o eran trabajadores
rurales que sustituian la necesidad de mano de obra que quedaba vacan-
te por la migracion interna.

Mapa: Poblacion nacida en el extranjero, por provincia, porcentaje ano 2010.
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Fuente: Indec, Censo Nacional de Poblacién 2010
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diferentes aspectos, entre ellos las formas de obtener la radicacion, reco-
noce el derecho a la reunificacion familiar y sanciona la discriminacion. *

El cambio de norma representd una modificacion sustantiva en la vida
cotidiana de grandes grupos de migrantes, en especial los provenientes de
América Latina. Por un lado, les permitié acceder a la regularidad migrato-
ria por el hecho de ser nacionales de paises del Mercosur o asociados, de-
jando de manifiesto alli un modo claro de plasmar la integracién regional.
Por otro lado, el reconocimiento de derechos sociales en condiciones de
igualdad con los nacionales permiti6 el acceso de la poblacién a la edu-
cacion y atencion de la salud®. La implementacion de la norma tuvo sus
dificultades pero es en si un instrumento de reconocimiento y garantia de
derechos que es necesario conocer, dar a conocer y respetar.

Desde fines de 2015, con el cambio de gobierno, se comenz6 a poner
en tela de juicio mucho de lo logrado a través de esta norma. El discurso
de la “frontera como un colador” y los migrantes “que abusan de nues-
tros servicios publicos” volvid a ponerse en agenda, reeditando muchos
de los clicheés propios de la década de los 90. A ello se le suma la falaz
relacion que las autoridades se han esforzado en mostrar entre migracion
y delincuencia incorporando a través de un decreto de necesidad y urgen-
cia (DNU 70/2017) modificaciones sustanciales a la ley respecto de las

4 Se recomienda leer en particular el Titulo |, Capitulo | de la Ley Nacional de Migra-
ciones 25871.

5 Se transcriben aqui algunos de los articulos del Capitulo | de la Ley
25.871 relativos a derechos sociales. Articulo 4: El derecho a la migracion es esen-
cial e inalienable de la persona y la Republica Argentina lo garantiza sobre la base
de los principios de igualdad y universalidad. Articulo 6: El Estado en todas sus
jurisdicciones, asegurara el acceso igualitario a los inmigrantes y sus familias en
las mismas condiciones de proteccion, amparo y derechos de los que gozan los
nacionales, en particular lo referido a servicios sociales, bienes publicos, salud,
educacion, justicia, trabajo, empleo y seguridad social. Articulo 7: En ningun caso
la irregularidad migratoria de un extranjero impedira su admisiéon como alumno en
un establecimiento educativo, ya sea este publico o privado; nacional, provincial o
Municipal; primario, secundario, terciario o universitario. Las autoridades de los es-
tablecimientos educativos deberan brindar orientacién y asesoramiento respecto
de.los tramites correspondientes a los efectos de subsanar la irregularidad migra-
toria. Articulo 8: No podra negarsele o restringirsele en ningun caso, el acceso al
derecho a la salud, la asistencia social o atencién sanitaria a todos los extranjeros
Que lo requieran, cualquiera sea su situacién migratoria. Las autoridades de los
Sstablecimientos sanitarios deberan brindar orientacion y respecto de los tramites
correspondientes a los efectos de subsanar la irregularidad migratoria.
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4. El enfoque de derechos
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Pacto Internacional ge Derechos Econémicos, Sociales y Culturales
(1966). Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos (1966).
Convencién para |a Prevencion y la Sancion del Delito de Genoci-
dio (1948). Convencion Internacional sobre Ia Eliminacion de todas
las Formas de Discriminacién Racial (1967). Convencion sobre Ia
Eliminacion de todas |as Formas de Discriminacion Contra la Mu-
jer (1980). Convencion sobre los Derechos del Nifio (1989). Con-
vencion Interamericana sobre Desaparicién Forzada de Personas
(1994). A su vez, ha adoptado otros con posterioridad a la dltima
modificacion de |a constitucion como la Convencién internacional
sobre la proteccion de los derechos de todos los trabajadores mi-
gratorios y de sus familiares, Este corpus juridico internacional brin-
da las directrices para la elaboracién de las normas de nivel nacio-

nal, provincial y local implicando la exigencia de coherencia entre
las mismas.

- Los derechos humanos nos brindan un lente que pone el foco en la
i ——— v g

persona, més alld de su condicion de nacionalidad, regularidad -
gratoria, pertenencia étnica , de clase, género, edad, etc. El'principio
de no discriminacion se entrelaza con la centralidad de la persona
humana éom'c-)”bd“rt‘é'&@r.é de derechos por el simple hecho de ser
persona. Enfatizo aqui el caracter de portadora: no es el Estado
quien otorga derechos ya que I0s mismos son inherentes a toda per-

e T Cr— -

sona; el Estad fos feconoce y tiene fa obiigacion de garantizarlog,

En este proceso de reconocimiento de derechos, que se plasman en
Normas nacionales, politicas publicas y su implementacion, los Estados
tienen I obligacién de ser progresivos. Esto significa que una vez que un
derecho ha sido consagrado a través de una norma, por ejemplo, el de-
fecho a la educacién pablica y gratuita, el derecho a la salud publica, el
derecho de las personas migrantes a acceder a la salud Y educacion en
igualdad de condiciones con los nacionales mas alla de Ia condicion mi-
gratoria, ya no puede retroceder. Cuando retrocede decimos que estamos
ante una politica regresiva y esto es contrario al espiritu y a los compromi-
S0 propios del marco de derechos humanos. _
La Progresividad se dirime en diversos escenarios. El politico es el
€Spacio por excelencia, con argumentos y discursos que construyen o
de-construyen problemas y politicas. Las instituciones y las politicas son
Otros €scenarios donde entran en juego tanto los aspectos ético-politicos
COmMo los técnicos propios del quehacer profesional de diversas discipli-
nas, entre ellas el trabajo social. El poder de nuestra disciplina para impul-
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5. Intervenir desde la perspectiva de derechos humanos

Hasta aqui nos hemos dedicado a describir la magnitud de la cuestin
migratoria, tanto en sus aspectos objetivos (demografico y normativo en
Argentina), como en los subjetivos, que hacen a las bases de la compren-
sion y el abordaje desde distintos actores, fundamentalmente el Estado.
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adoala comprension de la §ituacién pro‘blemética' en la que los actores
protagonistas se encuentran inMersos. S|' no es asi, solo se fragmentara
en una serie de hechos O prolblem'as asociados a lo largo de |a historia fa-
miliar 0 comunitaria y no sera posible pensar en un abordaje comprensivo
ni integral.

Es generalizada la idea de que los migrantes no deberian tener los
mismos derechos que los nacionales. Eso se funda en concepciones tradi-
cionales y estaticas ligadas al concepto de nacion y ciudadania, casi como
5i ellos fueran una fuente natural de la que emanan los derechos.

Esta perspectiva genera en las instituciones una serie de practicas
que van de la xenofobia a la discriminacion hacia la poblacién migrante®.
£ asf como, cuando la persona migrante llega a la entrevista con un/atra-
jador/a social, resulta muy comun gue existan en su haber distintas expe-
riencias negativas respecto de la recepcion y escucha en las instituciones
en las que ha consultado previamente.

Es por ello necesario entender, desde la perspectiva profesional, que
iz escucha atenta y abierta es una herramienta vital. Las trayectorias de
vida seguramente mostraran como ser migrante se enlaza con otras iden-
tidades que son socialmente consideradas excluibles, de sometimiento y
vulneraciones de derechos mdiltiples. Ser mujer, pobre, indigena y migran-

te. Ser joven, negro, pobre y migrante. Ser una mujer trans y migrante. El
género, la clase, la etnia y la nacionalidad se convierten en un entramado
complejo que en la trayectoria de vida de estas personas pone de mani-
fiesto diversas exclusiones, vulnerabilidades y violaciones a sus derechos
fundamentales.

Ser parte de los grupos mas fuertemente vulnerabilizados hoy en dia,
entre otras cosas, por ser considerados sujetos cuyos derechos pueden
ponerse en discusién por la condicion de nacionalidad, hace de las per-

sonas migrantes un colectivo que amerita el ojo critico y atento desde la
Mirada profesional, siempre.

Al respecto, cabe sefialar aqui la importancia de analizar el abordaje
profesional en la cuestion migratoria desde la praxis social en la que con-
vergen, se unen y se diferencian la universalidad, la particularidad y la sin-

h\“—————

8  Se entiende por xenofobia el rechazo al extranjero mientras que la discriminacion

es 5 ol ; e
toda aquella accién u omisién realizada por personas, grupos o instituciones, que produ-

Ce . i
ey reproduce desigualdades en el acceso a recursos y oportunidades en favor o en contra
Un grupo social y sus miembros.
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En ese sentido y, tal como se viene detallando, trayectorias e inter-
seccionalidad son dos aspectos que ameritan ser analizados en cada
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buscar, en articulacion con otros profesionales u otras instituciones
publicas o de la sociedad civil, acceder a la via judicial cuando ad-
vertimos una vulneracion de un derecho fundamental a causa de la
nacionalidad o la condicion migratoria.

La pregunta aqui es qué ponderamos: lo instituido o aquello que a par-
ir de nuestra propia practica y junto con la poblacion podemos construir.
Los desafios que S€ presentan en la intervencion con colectivos migrantes
nos alientan a desarrollar la capacidad instituyente de nuestra disciplina.
Dicha capacidad surge de la relacion directa con quienes se encuentran
en complejas situaciones de necesidades y de nuestra inscripcion en el
seno de las politicas sociales que son, ni mas ni menos, que los canales
establecidos por el Estado para la satisfaccion de esas necesidades. Sa-
hemos que las politicas no siempre se basan en un enfoque de derechos,
que la perspectiva economicista ligada a las politicas sociales hace que
éstas se entiendan como un gasto y ello impacta negativamente en los
colectivos mas empobrecidos. Esta misma perspectiva busca legitimar las
restricciones a diversas poblaciones como una forma mas de “eficiencia”
a través de la reduccion de gastos. La exclusiéon de migrantes de las politi-
cas sociales es de muy bajo costo politico y genera pocos cuestionamien-
tos, debido a la naturalizacién del migrante como un “no ciudadano” o un
ciudadano de menor categoria que los nacionales.

Siguiendo a Carballeda en su concepto de intervencion, entendemos
que es imprescindible correr velos, prejuicios 0 imagenes distorsionadas
de la migracion y las personas migrantes para poder intervenir de una ma-
nera adecuada “intervenir implica la construccion de una logica del acon-
tecimiento fundante de la demanda desde cierto marco tedrico o0 campo
de saber (...) desencadena una serie de expectativas y consecuencias li-
gadas a la construccion simbdlica y a las representaciones de quien esta
nterviniendo” (Carballeda; 2002).
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