CONDICIONES PARTICULARES

1) Elequipamiento sera recibido en calidad de comodato considerando como fecha
de inicio el momento de la efectiva puesta en marcha en el Hospital por un periodo
de 06 (seis) meses. Dicha fecha sera determinada por el Area de Laboratorio una vez
realizada la instalacion, capacitacién y conformidad de uso del equipamiento, vy la
conexién y correcto funcionamiento del sistema informatico.

2) La instalacion y puesta en marcha de todo el EQUIPAMIENTO debera realizarse
en un plazo maximo de 60 dias corridos desde la emisién de la orden de compra. En
caso de exceder dicho plazo, el oferente debera hacerse cargo del costo de las
derivaciones que se realicen al laboratorio externo contratado por el Hospital hasta
tanto quede en pleno funcionamiento todo el equipamiento.

3} Lainstalaciéon y puesta en marcha del SISTEMA INFORMATICO DE LABORATORIO
debera realizarse en un plazo maximo de 60 dias corridos desde la emision de la
orden de compra. En caso de exceder dicho plazo, el oferente pagara una multa
equivalente a $2.500,00 (pesos dos mil quinientos con 00/100) por cada dia de
retraso en dicha puesta a punto, la cual sera descontada de la facturacién mensual.

4) El pago de los reactivos correspondientes a los equipos solicitados en comodato
serd efectuado a partir de la efectiva puesta en marcha de los mismos, segin se
detall6 en el Punto 1).

5) El servicio técnico debera estar disponible ante cualquier falla que ocurra en el
equipo los 365 dias del afio durante las 24 horas y resolver el problema como
maximo en 48 horas de comunicado el inconveniente al proveedor. En caso de que el
equipo no pueda ser reparado en ese lapso de tiempo, el oferente debera hacerse
cargo del costo de las derivaciones que se realicen al laboratorio externo contratado
por el Hospital.

6) Para efectuar la cotizacion de los respectivos equipos y sistema informéatico el
proveedor deberd cumplir con los requisitos expuestos en los siguientes Anexos:

= Anexo I Especificaciones técnicas comodato Equipo Autoanalizador de Alta
Complejidad

¢ Anexo II: Especificaciones técnicas comodato Equipo Autoanalizador de Quimica
Clinica

¢ Anexo lll: Especificaciones técnicas Equipamiento y Sistema Informatico de
Laboratorio

7) La forma de cotizar los reactivos correspondientes a los equipos en comodato
deberé ser de la siguiente manera:

» Cotizar el PRECIO de cada renglén POR DETERMINACION,
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e Detallar en cada renglon la CANTIDAD DE CAJAS a entregar v su PRESENTACION,
necesarias para realizar el total de determinaciones solicitadas.

8) Al momento de cotizar el equipamiento solicitado en comodato se debera
detallar por separado el costo mensual del sistema informatico de Laboratorio.

9) Los insumos deberan ser entregados segun pedido del Area de Laboratorio en
forma parcial y programada. Todos los reactivos deberan estar autorizados por
ANMAT.

10) Todos los reactivos e insumos deberan ser entregados en el Area de Farmacia del
Hospital ubicado en la planta baja del mismo, de lunes a viernes de 8 a 14 hs SIN
EXCEPCION, presentando el Remito original correspondiente.

11) En caso de existir diferencias en la demanda de las distintas determinaciones
bioquimicas (ajenas a la instituciéon) y que modifiquen la estadistica de consumo
actual, el hospital podra solicitar el canje de reactivos, siempre considerando el
precio unitario de los mismos.

12) Seréa sin cargo para el Hospital el transporte, instalacién, seguro (presentando la
poliza actualizada), servicio de mantenimiento y repuestos que cada equipamiento
necesite para la puesta en funcionamiento.

13) Los oferentes deberan hacer mencion de lugares fisicos en donde se encuentre
instalado el equipo, haciendo referencia a una persona de contacto (usuario) y
teléfono del mismo. Ademas presentar todo tipo de folleteria, ilustraciones, gréaficos,
etc., que ayuden a identificar y visualizar el bien.

14} La empresa adjudicada debera hacerse cargo de la capacitacion del personal del
hospital para el manejo, control, uso y puesta en funcionamiento del equipo.

15) Los técnicos autorizados de la marca/empresa deberan realizar visitas mensuales
al lugar donde se encuentre instalado el equipamiento a los efectos de verificar el
hormal funcionamiento y manejo del equipo, con emisién del informe
correspondiente.

16) El servicio técnico deberd tener sede en el radio del gran Mendoza identificando
con nombre y apellido (en caso de ser persona fisica} 0 nombre comercial (en caso de
ser una empresa) y domicilio legal en donde se recibirdn los reclamos
correspondientes, suministrando nameros de teléfono fijo y celular y correo
electrénico de la empresa.
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ANEXOQ [. ESPECIFICACIONES TECNICAS COMODATO
EQUIPO AUTOANALIZADOR DE ALTA COMPLEJIDAD

A continuacion se detallan todos los requisitos del comodato, a saber:

CARACTERISTICAS DEL EQUIPAMIENTO E INSUMOS NECESARIOS:

1} El equipo debera contar con las siguientes caracteristicas:

» Equipo automatizado de acceso aleatorio y carga continua

e Fundamentos de medicién: Quimioluminiscencia o electroquimioluminiscencia.

s Reactivos listos para usar con capacidad on board no menor de 15 posiciones.

¢ Capacidad de procesamiento no menor a 80 test/hora.

e Proteccion contra evaporacion con cierre automatico de las tapas de reactivos.

o Rango de volumen de muestras de 10 a 50 microlitros por determinacion (suero,
plasma, orina).

¢ Podra utilizar tubos primarios o copas con volumenes minimos para muestras
pediatricas.

» Pipeta de muestra con deteccién de codgulo y sensor de nivel,

* Bandeja para un minimo de 50 muestras y carga continua de pacientes y
urgencias.

» Back up en soporte electrénico (cd/pen drive).

» Software en entorno Windows.

* En el caso de utilizar cubetas descartables, éstas deberan ser suministradas por
el proveedor.

¢ Capacidad para repeticion de test en forma automatica y con capacidad de dilucién.

* Poseer lector de codigo de barras y posibilidad de conexién con LIS.

e Manejo de control de calidad con avisos de lotes vencidos, no calibrados y reglas
de Westgard.

» El agua ultrapura que utiliza el equipo debe ser provista por el proveedor para

garantizar resultados confiables.

2) El equipamiento podra ser nuevo o usado (en cuyo caso certificar que se
encuentra en éptimas condiciones), y se debera proveer con una UPS con estabilizador
de corriente eléctrica y lector de codigo de barras.

3) La cotizacién debera incluir todos los insumos gue el equipamiento necesite para
realizar las distintas mediciones incluyendo calibradores y controles, los cuales deberan
ser provistos en cantidad suficiente para efectuar 1 control diario en 3 niveles. A esto se
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debe agregar cubetas, buffers, liquidos de lavado, copas, soluciones desproteinizantes y
demas material, sea descartable o no, necesarios para el procesamiento de las muestras,
los cuales deberan ser provistos por el oferente adjudicado, como asf también, todos los
repuestos que el equipamiento demande por rotura o desgaste normal de uso, sin que
esto signifique costo alguno para el Hospital. En caso de ser adjudicado el equipamiento
cotizado, el oferente debera proveer una impresora con los insumos minimos necesarios
{papel, téner, tinta, cinta, etc) suficientes para su normal y correcto funcionamiento, por
el tiempo total del comodato. Los proveedores deberan especificar en la cotizacion las
cantidades a entregar de dichos consumibles.

4) Todo el equipamiento deberd estar provisto de un software en castellano
bidireccional, manuales de usuario en castellano, impresora, monitor, ups (central de
energia alternativo) y capacidad de almacenamiento para obtencién de estadisticas,
curvas, graficos, datos identificativos de las muestras, determinaciones realizadas por
historia clinica, fecha, nombre o nimero de documento (opcionales).

5) Los embalajes que contengan reactivos que necesiten refrigeracion, deberan
estar provistos de sensores que manifiesten la temperatura a la que se encuentran en
el momento de ser entregados en el hospital.

6) La fecha de vencimiento de los reactivos no podré ser menor a 06 (seis) meses a
partir de la entrega de los mismos en el Hospital, salvo que por necesidad del Servicio
de Laboratorio y bajo la aprobacion del Coordinador del area se acepten con un plazo
de vencimiento menor.

7} El equipo debera estar vinculado con un sistema informatico de laboratorio segin
se detalla en Anexo Ill: “Especificaciones técnicas equipamiento y sistema informaético
de Laboratorio”
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ANEXOQ II: ESPECIFICACIONES TECNICAS COMODATO EQUIPO
AUTOANALIZADOR DE QUIMICA CLINICA

A continuacidn se detallan todos los requisitos del comodato, a saber:

CARACTERISTICAS DEL EQUIPAMIENTO E INSUMOS NECESARIOS:

1) El equipo debera contar con las siguientes caracteristicas:

e« Fundamentos de medicion: Fotometria / ISE / Inmunoturbidimetria

¢ Capacidad de procesamiento no menor a 300 test fotométrico/hora.

e Tener ISE incorporado

e Rango de volumen de muestras de 2 a 100 microlitros (suero, plasma, orina,
liguidos de puncidn y sangre entera o hemolizada para realizar HbA1¢)

s Rango de volumen de reactivos de 2 a 500 microlitros

e Podra utilizar tubos primarios o copas con volimenes minimos para muestras
pediatricas.

+ Bandeja para un minimo de 100 muestras y carga continua de pacientes y
urgencias.

e £En el caso de utilizar cubetas descartables o rotores de reaccién, éstas
deberan ser suministradas por el proveedor.

+ Bandeja de reactivos refrigerada con un minimo de 30 posiciones mono o
bireactivos, con posibilidad de usar distintos tamafios de envases,

» Capacidad para repeticion de test en forma automaética y con capacidad de dilucion.

¢ Control de temperatura termostatizado a 37° C.

» Sistema Optico con espectro de lectura de 340 a 800 nm.,

o Apto para lecturas  turbidimétricas que  permitan  leer factor
reumatoideo, AELO, proteina C reactiva, hemoglobina glicosilada e
inmunoglobulinas.

e Planta de agua incluida o provista aparte por el proveedor.

o Back up en soporte electrénico (cd/pen drive).

¢ Software en entorno Windows,

o Poseer lector de cddigo de barras y posibilidad de conexion con LIS,

¢ Sistema de lavado de cubetas/rotores automatico.

+ Pipeta de muestra con deteccion de coagulo y sensor de nivel.
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2) El equipamiento podra ser nuevo o usado {en cuyo caso certificar que se
encuentra en dptimas condiciones), y se debera proveer con una UPS con estabilizador
de corriente eléctrica y lector de cédigo de barras.

3} La cotizacién deberd incluir todos los insumos que el equipamiento necesite para
realizar las distintas mediciones incluyendo calibradores y controles, los cuales deberan
ser provistos en cantidad suficiente para efectuar 2 controles diarios en 2 niveles. A esto
se debe agregar cubetas, buffers, liquidos de lavado, copas, soluciones
desproteinizantes y demas material, sea descartable o no, necesarios para el
procesamiento de las muestras, los cuales deberdn ser provistos por el oferente
adjudicado, como asi también, todos los repuestos gue el equipamiento demande por
rotura o desgaste normal de uso, sin que esto signifique costo aiguno para el Hospital.
En caso de ser adjudicado el equipamiento cotizado, el oferente deberd proveer una
impresora con los insumos minimos necesarios {papel, téner, tinta, cinta, etc) suficientes
para su normal y correcto funcionamiento, por el tiempo total del comodato. Los
proveedores deberan especificar en la cotizacion las cantidades a entregar de dichos
consumibles.

4) Todo el equipamiento debera estar provisto de un software en castellano
bidireccional, manuales de usuario en castellano, impresora, monitor, ups {centrai de
energia alternativo) y capacidad de almacenamiento para obtencion de estadisticas,
curvas, graficos, datos identificativos de las muestras, determinaciones realizadas por
historia clinica, fecha, nombre o nimero de documento (opcionales).

5) Los embalajes que contengan reactivos que necesiten refrigeracion, deberan
estar provistos de sensores que manifiesten la temperatura a la que se encuentran en
el momento de ser entregados en el hospital.

6) La fecha de vencimiento de los reactivos no podra ser menor a 06 (seis) meses a
partir de la entrega de los mismos en el Hospital, salvo que por necesidad del Servicio
de Laboratorio y bajo la aprobacién del Coordinador del area se acepten con un plazo
de vencimiento menor.

7) El equipo deber estar vinculado con un sistema informatico de laboratorio segun
se detalla en Anexo Il: “Especificaciones técnicas equipamiento y sistema informético
de Laboratorio”.
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PLIEGO ANEXOQ il

ESPECIF!CACIONES'TECNICAS EQUIPAMIENTO
SISTEMA INFORMATICO DE LABORATORIO

DETALLE:

+ Conformidad con normas nacionales e internacicnales.

« Contar con normas de seguridad para el acceso al sistema, distintos tipos
de niveles y perfiles para usuarios.

s Turnos:; permitir gestionar los furnos en recepcion de pacientes y foma de
muestra. Tener precarga de ordenes,

o Permitir el ingreso y gestion de pacientes, emisiébn de informes,
validacion, desde cualquier punto externc al Laboratorio, por 1o menos
una sede ademas del Laboratorio Central.

+ Ingreso de Pacientes: datos filiatorios, antecedentes meédicos, obra
social, diagnostico, determinaciones solicitadas. Emision de ticket de
recepcion.

+ Conectividad con impresoras de codigo de barras, emision de etiquetas
unitarias y por iote.

« Generacion de listados y/o planes de trabajo, el modulo debe ser
configurable.

« Visualizacion en tiempo real de los estados de cada determinacion y de
cada protocolo,

s« Permita adjuntar a cada ingreso una images escaneada de la orden
meédica.

« Aplicacion de tipo web que permita la visualizacion de resultados desde
cualquier dispositivo movil o PC a través de red o internet; para servicios
médicos, pacientes y derivantes.

« Debe tener compatibilidad con protocolo ML7.

+ Debe garantizar la conectividad automatica con el Sistema de Gestion
Hospitalaria Alephoo, que permita generar las altas, bajas vy
modificaciones de datos de pacientes y pedidos de laboratorio a fravés
de mensajeria HL7 v2.5 hat & pipe.

* El sistema debe admitir varias conexiones simultaneas-con registro en

t

linea y permanente de todas las transacciones. /
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» Debe contar con envio de resultados de forma automatico o manual
utilizando email.

e Debe tener compatibilidad de conexidn con instrumentos/equipos propics
del Hospital Universitario y con los distintos equipos existentes que se
encuentran disponibles actualmente en mercadeo.

« Debe contar con carga de resultados manual o automatica a través de
interfaces a los equipos/instrumentos.

¢ [Debe contar con servicio de mantenimiento y soparte técnico las 24 hs,
los 365 dias del afo.

o FEl sistema LIS debe estar instalado en un servidor con UPS provisto por
el proveedor.

s La carga de coddigos (NBU) para compatibilizar los sistemas HIS y LIS
debera ser realizada por el proveedor.

« FEl sistema debe estar probado y puesto en produccion a los sesenta (60)
dias corridos posteriores a la emisién de la orden de compra.

« El proveedor debe entregar DOS(2) impresoras de etiquetes. Las mismas
deben permitir imprimir en cédigo de barras. Tipo Zebra. Interfaces de
conexion; USB, paralela y serial. Resolucion: 203 dpi (8 puntos/mm).
Memoria: 8 MB flash, 8 MB SDRAM (estandar). Ancho de impresion: 104
mm / 4.09 pulg. Largo de impresion: 990 mm / 39 pulg. Ygiocidad de

impresién: 127 mm / 5 pulg por segundo. e B
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